附件2
汇总GB/T 50430—2007
《工程建设施工企业质量管理规范》中的各类要求
根据国家认证认可监督管理委员会2010年第21号公告要求，自2010年11月1日起，在中国境内对建设施工企业实施质量管理体系认证时应依据GB/T19001-2008 《质量管理体系 要求》和GB/T50430-2007 《工程建设施工企业质量管理规范》（以下简称《规范》）实施认证审核。GB/T 50430—2007《规范》是ISO9000标准的本土化和行业化，基本涵盖了ISO9001：2008标准的所有要求，是施工企业质量管理的标准，也是对施工企业质量管理监督、检查和评价的依据。GB/T 50430—2007规范以现行国际质量管理标准为原则，针对我国工程建设行业特点，提出施工企业的质量管理要求，促进施工企业质量管理的科学化、规范化和法制化，以适应经济全球化发展的需要。《规范》的内容有13章，包括：总则，术语，质量管理基本要求，组织机构和职责，人力资源管理，施工机具管理，投标及合同管理，建筑材料、构配件和设备管理，分包管理，工程项目施工质量管理，施工质量检查与验收，质量管理自查与评价，质量信息和质量管理改进。笔者学习《规范》，进行了如下归纳和总结，供审核员审核时参考：
1． 《规范》要求形成的管理制度

《规范》的3.3.3条款要求“施工企业应建立文件化的质量管理体系。质量管理体系文件应包括：质量方针和质量目标、质量管理体系的说明、质量管理制度、质量管理制度的支持性文件、质量管理的各项记录”。
2.1.2质量管理制度的定义是“按照某些质量管理要求建立的、适用于一定范围的质量管理活动要求。质量管理制度应规定质量管理活动的步骤、方法、职责。质量管理制度一般应形成文件。需要时，质量管理制度可由更加详细的文件要求加以支持” 。《规范》中要求形成管理制度的有16个，如表1 ：
	表1   规范中要求形成管理制度

	序号
	条款号
	管理制度名称

	1
	3.2.4
	质量目标管理制度

	2
	3.5.1
	文件管理制度

	3
	3.5.3
	记录管理制度

	4
	5.1.1
	人力资源管理制度

	5
	5.2.3
	员工绩效考核制度

	6
	6.1.1
	施工机具管理制度

	7
	7.1.1
	工程项目投标及工程承包合同管理制度

	8
	8.1.1
	建筑材料、构配件和设备管理制度

	9
	9.1.1
	分包管理制度

	10
	10.1.1
	工程项目施工质量管理制度

	11
	11.1.1
	施工质量检查制度

	12
	11.3.1
	试验、检测管理制度

	13
	11.4.1
	质量问题处理制度

	14
	11.4.4
	质量事故责任追究制度

	15
	12.1.1
	质量管理自查与评价制度

	16
	13.1.2
	质量信息管理和质量改进制度


二、《规范》要求形成文件之处
《规范》中多处明确提出了要形成文件，具体如表2所示：

	表2  规范中要求形成文件

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	3.1.1
	施工企业应结合自身特点和质量管理需要，建立质量管理体系并形成文件

	2
	3.3.3
	施工企业应建立文件化的质量管理体系。质量管理体系文件应包括

	3
	4.1.1
	施工企业应明确质量管理体系的组织机构，配备相应质量管理人员，规定相应的职责和权限并形成文件

	4
	4.3.2
	施工企业应规定各级专职质量管理部门和岗位的职责和权限，形成文件并传递到各管理层次

	5
	4.3.3
	施工企业应规定其他相关职能部门和岗位的质量管理职责和权限，形成文件并传递到各管理层次

	6
	4.3.4
	施工企业应以文件的形式公布组织机构的变化和职责的调整，并对相关的文件进行更改

	7
	5.2.1
	施工企业应以文件的形式确定与质量管理岗位相适应的任职条件，包括：专业技能；所接受的培训及所取得的岗位资格;能力;工作经历

	8
	10.2.4
	施工企业应将工程项目质量管理策划的结果形成文件并在实施前批准。策划的结果应按规定得到发包方或监理方的认可

	9
	10.2.5
	施工企业应根据施工要求对工程项目质量管理策划的结果实行动态管理，及时调整相关文件并监督实施

	10
	10.3.2
	施工企业应确定施工设计所需的评审、验证和确认活动，明确其程序和要求。施工企业应明确施工设计的依据，并对其内容进行评审。设计结果应形成必要的文件，经审批后方可使用

	11
	11.2.1
	施工企业应对施工质量检查进行策划，包括质量检查的依据、内容、人员、时机、方法和记录。策划结果应按规定经批准后实施

	12
	11.3.3
	施工企业应对工程资料的管理进行策划，并按规定加以实施。工程资料的形成应与工程进度同步。施工企业应按规定及时向有关方移交相应资料。归档的工程资料应符合档案管理的规定。


三、《规范》要求形成的记录
《规范》中多处明确提出了要形成记录，具体如表3所示：
	表3    规范中要求形成记录

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	5.3.3
	施工企业应对培训效果进行评价，并保存相应的记录。评价结果应用于提高培训的有效性

	2
	6.2.2
	施工企业应明确施工机具供应方的评价方法，在采购或租赁前对其进行评价，并收集相应的证明资料和保存评价记录

	3
	6.2.4
	施工企业应对施工机具进行验收，并保存验收记录。根据规定施工机具需确定安装或拆卸方案时，该方案应经批准后实施，安装后的施工机具经验收合格后方可使用

	4
	7.2.2
	施工企业应通过评审在确认具备满足工程项目要求的能力后，依法进行投标及签约，并保存评审、投标和签约的相关记录

	5
	7.3.1
	施工企业应使相关部门及人员掌握合同的要求，
并保存相关记录

	6
	7.3.2
	施工企业对施工过程中发生的变更，应以书面形式签认，并作为合同的组成部分。施工企业对合同变更信息的接收、确认和处理的职责、流程、方法应符合相关规定，与合同变更有关的文件应及时进行调整并实施

	7
	7.3.3
	施工企业应及时对合同履行情况分析和记录，并用于质量改进

	8
	8.2.4
	对供应方的评价、选择和再评价的标准、方法和职责应符合管理制度的规定，并保存相应的记录

	9
	8.3.1
	施工企业应对建筑材料、构配件和设备进行验收。必要时，应到供应方的现场进行验证。验收的过程、记录和标识应符合有关规定。未经验收的建筑材料、构配件和设备不得用于工程施工

	10
	8.3.2
	施工企业应按照规定的职责、权限和方式对验收不合格的建筑材料、构配件和设备进行处理，并记录处理结果

	11
	8.4.4
	施工企业应明确建筑材料、构配件和设备的发放要求，建立发放记录，并具有可追溯性

	12
	8.5.2
	施工企业对发包方提供的建筑材料、构配件和设备在验收、施工安装、使用过程中出现的问题，应做好记录并及时向发包方报告，按照规定处理

	13
	9.2.1
	施工企业应按照管理制度中规定的标准和评价办法，根据所分包内容的要求，经评价依法选择合适的分包方，并保存评价和选择分包方的记录。对分包方的评价内容应包括：

	14
	9.3.3
	施工企业应对分包方的履约情况进行评价并保存记录，作为重新评价、选择分包方和改进分包管理工作的依据

	15
	10.3.3
	施工企业应明确设计变更及其批准方式和要求，规定变更所需的评审、验证和确认程序；对变更可能造成的施工质量影响进行评审，并保存相关记录

	16
	10.4.3
	施工企业应按规定将质量管理策划的结果向项目经理部进行交底，并保存记录。施工企业应根据项目管理需要确定交底的层次和阶段以及相应的职责、内容、方式

	17
	10.5.5
	施工企业应建立施工过程中的质量管理记录。施工记录应符合相关规定的要求。施工过程中的质量管理记录应包括：

	18
	11.2.2
	施工企业对质量检查记录的管理应符合相关制度的规定

	19
	11.4.4
	施工企业应保存质量问题的处理和验收记录，建立质量事故责任追究制度

	20
	11.5.1
	施工企业应按照要求配备检测设备。检测设备管理应符合下列规定：3.按照规定的周期校准检测设备，标识其校准状态并保持清晰，确保其在有效检定周期内方可用于施工质量检测，校准记录应予以保存；

	21
	12.2.5
	施工企业应建立和保存监督检查和审核的记录，并将所发现的问题及整改的结果作为质量管理改进的重要信息

	22
	13.3.3
	施工企业应按规定保存质量管理改进与创新的记录


四、《规范》要求进行的交底
《规范》中明确技术交底的要素，具体如表4所示：
	表4  《规范》中要求进行的交底

	序号
	条款号
	规范中要求进行的交底内容

	1
	9.3.1
	施工企业应在分包项目实施前对从事分包的有关人员进行分包工程施工或服务要求的交底，审核批准分包方编制的施工或服务方案，并据此对分包方的施工或服务条件进行确认和验证，

	2
	10.2.2
	项目经理部应按规定接收设计文件，参加图纸会审和设计交底并对结果进行确认

	3
	10.4.3
	施工企业应按规定将质量管理策划的结果向项目经理部进行交底，并保存记录。施工企业应根据项目管理需要确定交底的层次和阶段以及相应的职责、内容、方式


五、《规范》要求形成的计划
《规范》中对形成计划要求的要素具体如表5所示：
	表5   规范中要求形成计划

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	5.3.1
	施工企业应识别培训需求，根据需要制定员工培训计划，对培训对象、内容、方式及时间作出安排

	2
	6.2.1
	施工企业应根据施工需要配备施工机具，配备计划应按规定经审批后实施

	3
	6.2.4
	施工企业应对施工机具进行验收，并保存验收记录。根据规定施工机具需确定安装或拆卸方案时，该方案应经批准后实施，安装后的施工机具经验收合格后方可使用

	4
	8.2.1
	施工企业应根据施工需要确定和配备项目所需的建筑材料、构配件和设备，并应按照管理制度的规定审批各类采购计划。计划未经批准不得用于采购。采购计划中应明确所采购产品的种类、规格、型号、数量、交付期、质量要求以及采购验证的具体安排

	5
	11.2.1
	施工企业应对施工质量检查进行策划，包括质量检查的依据、内容、人员、时机、方法和记录。策划结果应按规定经批准后实施


六、《规范》要求进行的评价
《规范》明确需评价的过程或活动有多处，具体如表6所示：

	表6   《规范》中要求进行的评价

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	5.3.3
	施工企业应对培训效果进行评价，并保存相应的记录。评价结果应用于提高培训的有效性

	2
	6.2.2
	施工企业应明确施工机具供应方的评价方法，在采购或租赁前对其进行评价，并收集相应的证明资料和保存评价记录

	3
	8.2.2
	施工企业应对供应方进行评价，合理选择建筑材料、构配件和设备的供应方。对供应方的评价内容应包括：

	4
	8.2.3
	施工企业应在必要时对供应方进行再评价

	5
	9.2.1
	施工企业应按照管理制度中规定的标准和评价办法，根据所分包内容的要求，经评价依法选择合适的分包方，并保存评价和选择分包方的记录。对分包方的评价内容应包括：

	6
	9.3.3
	施工企业应对分包方的履约情况进行评价并保存记录，作为重新评价、选择分包方和改进分包管理工作的依据

	7
	11.5.1
	施工企业应按照要求配备检测设备。检测设备管理应符合下列规定：1。根据需要采购或租赁检测设备，并对检测设备供应方进行评价；


七、规范中对人员资格的要求
《规范》中对施工活动中相应的人员提出了具体的资格要求，如表7所示：
	表7  《规范》中对人员资格要求

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	5.2.2
	5.2.2　施工企业应按照岗位任职条件配置相应的人员。项目经理、施工质量检查人员、特种作业人员等应按照国家法律法规要求持证上岗

	2
	11.1.1
	施工企业应建立并实施施工质量检查制度。施工企业应规定各管理层次对施工质量检查与验收活动进行监督管理的职责和权限。检查和验收活动应由具备相应资格的人员实施。施工企业应按规定做好对分包工程的质量检查和验收工作

	3
	11.5.1
	施工企业应按照要求配备检测设备。检测设备管理应符合下列规定：
5 对设备进行必要的维护和保养，保持其完好状态。设备的使用、管理人员应经过培训；

	4
	12.2.3
	施工企业应对质量管理体系实施年度审核和评价。施工企业应对审核中发现的问题及其原因提出书面整改要求，并跟踪其整改结果。质量管理审核人员的资格应符合相应的要求


八、《规范》要求订立合同
《规范》中有三处对合同的订立进行了明确阐述，如表8所示：
	表8  《规范》中要求订立合同

	序号
	条款号
	要求内容

	1
	6.2.3
	施工企业应依法与施工机具供应方订立合同，明确对施工机具质量及服务的要求

	2
	8.2.5
	施工企业应根据采购计划订阅采购合同

	3
	9.2.2
	施工企业应按照总承包合同的约定，依法订立分包合同


    由于时间仓促，对《规范》要求还有继续学习和理解的过程，对相关内容的整理不一定全面和准确，仅供各位同仁参考。
